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KROGERUKSEN TAPAHTUMIEN JA MARKKINOINNIN TIETOSUOJASELOSTE

1

YLEISTA

Tassa tietosuojaselosteessa annamme Euroopan unionin yleisen tietosuoja-asetuksen
2016/679 (jaljempéana "tietosuoja-asetus”) edellyttamia tietoja Krogeruksen tapahtumiin
osallistuville tai ilmoittautuneille henkildille sekd markkinointiaineistoa vastaanottaville
henkilgille.

Erityisesti kerromme, kuinka kerddmme, sdailytdmme ja muulla tavoin kasittelemme
asiakkaidemme ja potentiaalisten asiakkaidemme henkil6tietoja, kun jarjestamme
erilaisia asiakastilaisuuksia ja kun markkinoimme palveluitamme, tapahtumiamme ja
koulutuksiamme  sekd tehdessamme  asiakashankintaa. @ Kerromme  tassa
tietosuojaselosteessa myos, miten kerddamme, sailytamme ja kasittelemme
tyontekijoidemme, entisten  tyontekijoidemme ja alumnien sekd muiden
yksityishenkildiden, kuten opiskelijoiden henkilotietoja jarjestaessamme erilaisia
opiskelija- ja alumnitapahtumia sekda markkinoidessamme palveluitamme ja
tiedottaessamme esimerkiksi Krogeruksen koulutuksista ja muista tapahtumista.

REKISTERINPITAJA JA REKISTERINPITAJAN YHTEYSTIEDOT

Rekisterinpitdjana toimii Asianajotoimisto Krogerus Oy (jallempana "Krogerus" tai "me")
taman tietosuojaselosteen mukaisesti.

Rekisterinpitajan yhteyshenkild on Oskar Palva.
Postiosoite: Fabianinkatu 9, 00130 Helsinki
Sahkopostiosoite: oskar.palva@krogerus.com

HENKILOTIETOJEN KASITTELYN TARKOITUKSET JA KASITTELYN
OIKEUSPERUSTE

Henkilotietojen kasittelyn keskeisend tarkoituksena on Krogeruksen tapahtumien,
tydmahdollisuuksien ja palveluiden tarjpaminen ja markkinointi. Voimme kasitella
henkiltietoja vain tietosuojalainsaadantoon perustuvilla lakisaateisilla oikeusperusteilla.

Paaasialliset oikeusperusteet henkilttietojen kasittelyyn ovat rekisterinpitajan oikeutettu
etu, rekisterdidyn suostumus ja rekisteréidyn elintérkeiden etujen suojaaminen.

Voidaksemme varmistua siitd, ettd tarjoamme toivotunlaista ja turvallista ruokaa
tilaisuuksissamme ja tapahtumissamme, voimme kysya erityisruokavalioon ja allergioihin
liittyvia tietoja, joita rekisterdity voi antaa nimenomaisella suostumuksellaan.

Tilaisuuksissa voimme ottaa valokuvia ilmoittamalla siitd selkedasti erikseen, jolloin kuvien
ottamiseen ja julkaisuun pyydetdan aina rekisterdidyn suostumus. Osallistujalla on aina
mahdollisuus kieltaytyd kuvaamisesta ja kuvien julkaisemisesta, seka oikeus peruuttaa
annettu suostumus.



2 (9)

Krogerus kasittelee henkildtietoja oikeutettuun etuun perustuen, kun henkil6tietoja
kasitellaan asiakastilaisuuksien jarjestamisen ja niiden markkinoinnin yhteydessa,
suoramarkkinoinnissa asiakkaille, potentiaalisille asiakkaille seka asiakastyytyvaisyys- ja
markkinatutkimusten yhteydessa. Krogerus on huomioinut rekisterdityjen edut ja oikeudet
tarkasti oikeutettuun etuun perustuen ja arvioinut kasittelyperusteen kayttoa
tasapainotestin avulla.

Alla olevassa taulukossa on listattu ryhmittdin kasittelyn kayttétarkoitus, oikeusperuste
seka kasiteltavat henkilttietoryhmat. Tarkempi kuvaus tallennettavien
henkilotietoryhmien siséllostd on kohdassa 0.

Kayttétarkoitus Oikeusperuste Henkilotietoryhmat

Markkinointitarkoituksessa = Rekisterdidyn suostumus YksilGintitiedot,

jarjestetyt tapahtumat ja asiakastilaisuus- ja
koulutukset tapahtumatiedot
Tapahtumien tarjoilut Rekisteroidyn Terveystiedot liittyen

nimenomainen suostumus  ruokavalioon ja allergioihin

Rekisteroidyn elintarkeiden
etujen suojaaminen

Asiakastyytyvaisyys- ja Rekisterinpitéjan oikeutettu Yksildintitiedot;

markkinatutkimukset etu suostumukset ja kiellot,
analytikka ja mallinnetut
tiedot, verkkosivujen ja
sahkoisten tiedotteiden
kayttétiedot; myynnilliset ja
markkinoinnilliset tiedot

Suoramarkkinointi Rekisterdidyn suostumus YksilGintitiedot, entisten
sahkdpostitse ja muu tyontekijdiden ja alumnien
markkinoinnin ja osalta myds nykyinen
yhteydenpidon asemaltitteli/tydnantaja;
toteuttaminen myynnilliset ja
yksityishenkildille, kuten markkinoinnilliset tiedot

opiskelijoille, Krogeruksen
entisille tyontekijdille tai

alumneille.

Suoramarkkinointi Rekisterinpitajan oikeutettu Yksilointitiedot;
sahkbpostitse ja muu etu myynnilliset ja
markkinoinnin markkinoinnilliset tiedot

toteuttaminen
yritysasiakkaille,
potentiaalisille
yritysasiakkaille ja muille



yrityksille, jotka eivat ole
nimenomaisesti kieltaneet
suoramarkkinointia. Lisaksi
potentiaalisille tyontekijoille

saatetaan kohdistaa
suoramarkkinointia
sosiaalisen median

palveluiden kautta.

Koulutuksista,
ajankohtaisista uutisista
seka tapahtumista
tiedottaminen uutiskirjeen
muodossa

Asiakastilaisuuksien
jarjestéminen ja niiden
markkinointi

KASITELTAVAT HENKILOTIETORYHMAT
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Rekisteroidyn suostumus YksilSintitiedot

Rekisterinpitéjan oikeutettu Yksildintitiedot

osallistumista varten,
asiakastilaisuus- ja
tapahtumatiedot

Tassa taulukossa on méaaritelty tarkemmin kohdassa 3 tarkoitetut henkiltietoryhmat silta
osin kuin niita ei ole muutoin yksiselitteisesti maaritelty edella mainitussa kohdassa.

Henkildtietoryhma Ryhman tietosisalto

Yksilointitiedot

Suostumukset ja kiellot

Asiakastilaisuus- ja tapahtumatiedot

Terveystiedot

Luonnollisen henkilon (rekisterdity) nimi,
sahkopostiosoite, puhelinnumero,
tarvittaessa osoitteet), ika, yritys, titteli,
mahdollista opiskelupaikkaa koskevat
tiedot, tyopaikka ja muut yhteydet liike-
elamassa, tieto siitd onko rekisterdidyn
edustama yritys asiakkaamme

Henkilon antamat suostumukset ja kiellot
henkilotietojen eri  kasittelytarkoituksiin
sekéa suoramarkkinointiin

Asiakastilaisuudet ja tapahtumat seka
niiden jarjestamiseksi tarvittavat tiedot,
tilaisuuksissa otetut valokuvat

Tiedot erityisruokavalioista, allergioista ja
muista ruokavalioon liittyvista rajoitteista,
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kun henkilo osallistuu Krogeruksen
jarjestamaan tapahtumaan

Kiinnostuksen kohteet Asiakkaan kiinnostuksen kohteet,
harrastukset ym.

Analytiikka ja mallinnetut tiedot Krogeruksen jalostamat tai hankkimat
tiedot, joita kaytetddn liiketoiminnan
kehittamiseen, toteuttamiseen ja

ohjaamiseen

Sahkaisten tiedotteiden kayttotiedot Sahkopostitiedotteista keratéén tietoja
niiden  lukemisesta, avausmaarista,
avausajankohdista ja avatuista linkeista
seka kayttajan IP-osoite.

Myynnilliset ja markkinoinnilliset tiedot YksilGintitiedot, yhteydenpidon aktiivisuus
sahkopostitse Krogeruksen tyontekijoiden
kanssa ja tietojen lahde. CRM:ssa
yllapidetdan lisaksi markkinointilistoja
seka kontaktien
markkinointipreferensseja.

HENKILOTIETOJEN LAHTEET JA PAIVITTAMINEN

Saamme Kkasiteltdvat henkilotiedot paaasiassa rekisterdidyiltd itseltddn palveluiden
kayton, uutiskirjeiden tai muiden tiedotteiden lahettdmisen seka asiakastilaisuuksien ja
tapahtumien yhteydessa.

Asiakkaiden ja potentiaalisten asiakkaiden tietoja keratddn paasaantoisesti
rekisteroidyilté itseltdan, mutta myo6s yleisesti saatavilla olevista julkisista lahteista ja
verkkoyhteisOpalveluista (Linkedin). Henkilotietoja voidaan kerata ja paivittdd myos
sellaisten sahkopostiviestien perusteella, joita Krogeruksen henkiltstod saa rekisterdidylta.

Tapahtumien jarjestamiseksi vaaditut tiedot keratdan rekisterdidyiltd ilmoittautumisen
yhteydessa rekisterdidylté itseltddn. Krogeruksen entisten tyontekijoiden ja alumnien
tiedot kerataan rekisteroidyilta itseltaan tyontekijan lahtokeskustelussa.

Rekistertidyn henkilotietoja tallennetaan Krogeruksen markkinointilistoille, jos rekisteroity
tayttad kotisivuillamme olevan lomakkeen tai pyytda itse lisdysta listalle. Esimerkiksi
Krogeruksen entisia tydntekijoitd voidaan lisatd alumni- tai asiakaslistalle, mikali henkild
pyytaa paasya kyseisille listoille. Henkilditd voidaan myos lisata myés Krogeruksen oman
selvityksen perusteella, kun henkild kuuluu sellaiseen henkiloryhmé&én, johon
markkinointitoimenpiteitd halutaan kohdistaa, jolloin tietoja kerataan Krogeruksen
oikeutetun edun perusteella.

Henkilttietoja voidaan kerata ja paivittaa myos kolmansien osapuolten rekistereista, kuten
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e Suomen Asiakastieto Oy ja Dun & Bradstreet Finland Oy (ent. Bisnode Finland
Oy)

¢ Alma Talent Oy:n ja vastaavat tietopalvelut

e Muut vyhteistydkumppanit, palveluntarjoajat ja verkostot, jotka tarjoavat
kayttajaryhmien yhteystietoja

Krogerus voi kasitella henkilttietoja sosiaalisen median palveluiden kautta tehdessaan
kohdennettua markkinointia tai markkinoidessaan tapahtumiaan sosiaalisessa mediassa
esimerkiksi opiskelijoille tai entisille tyontekijoilleen. Liséksi Krogerus voi kasitella
rekister6idyn sosiaalisen median kayttajatilin tietoja, jos rekisterdity on meihin yhteydessa
sosiaalisen median kanavan kautta tai ollessaan muulla tavoin vuorovaikutuksessa
Krogeruksen sosiaalisen median kanavilla esimerkiksi tykkdamalla sivustostamme tai
kommentoimalla julkaisuamme. Tallin Krogerus on yhteisrekisterinpitdja soveltuvin osin
kyseessa olevien sosiaalisen median toimijoiden, kuten esimerkiksi LinkedInin ja
Facebookin kanssa, Krogeruksen yhteisdsivujen ja viestipalveluiden osalta. Kukin
sosiaalisen median palveluntarjoaja kasittelee henkil6tietoja omien
tietosuojakaytantdjensa mukaisesti. Lisatietoja palveluntarjoajien tietosuojakaytanndista
[6ytyy kunkin palveluntarjoajan sivuilta.

Markkinointitarkoituksiin kaytettavien tietojen toimittaminen on vapaaehtoista ja voit aina
kieltaytya suoramarkkinoinnista. Sen sijaan, jos haluat osallistua Krogeruksen tarjoamiin
tapahtumiin, tarvitsemme joitain henkildtietojasi tapahtuman jarjestamiseksi seka
turvallisuussyista. llman tietoja tapahtumaan ei ole mahdollista osallistua taikka
tapahtuman yksityiskohdat, kuten tarjoilut, eivat valttamatta sovi sinulle.

HENKILOTIETOJEN VASTAANOTTAJAT JA VASTAANOTTAJARYHMAT

Lahtokohtaisesti kasittelemme henkildtietoja Krogeruksen sisdisissé toiminnoissa. Liséksi
Krogerus luovuttaa henkilotietoja kolmansille osapuolille, jotka toimivat Krogeruksen
palveluntarjoajina ja kasittelijoina.

e Asiakkuuksien hallintajarjestelma (CRM): CRM:n kautta kerddmme
asiakkuuteen liittyvid myynnillisi& ja markkinoinnillisia kontaktitietoja. Kerattavia
tietoja ovat yksildinti- ja yhteystiedot, yhteydenpidon aktiivisuus ja tietojen lahde.
CRM:ssa  vyllapidetaan lisaksi markkinointilistoja ~ sek&a  kontaktien
markkinointipreferensseja.

e Sahkopostimarkkinoinnin tytkalu: Krogerus kayttaa sahkodpostimarkkinoinnin
sovellusta, jonka kautta hoidamme uutiskirjeiden ja asiakaspalautekyselyiden
seka kutsujen lahettdmisen tapahtumiin. Sovelluksen kautta lahetamme myds
palautekyselyja tapahtumien jalkeen. Sovellus kerda muun muassa viestien
lAhettdmiseen ja avaukseen liittyvid tietoja ja muita tietoja, joita rekisterdity on
antanut tapahtuman tai tilaisuuden rekisterditymislomakkeiden kautta, kuten
yksildinti- ja yhteystietoja, allergioihin ja ruokavalioon liittyvida tietoja seka
mahdollisesti myds muita tietoja riippuen tapahtuman sisallésta, kuten urheilu- ja
harrastustapahtumissa turvallisuuden kannalta merkityksellinen osaamisen taso.
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e Sosiaalisen median hallintatytkalu: Krogerus hyddyntédd sosiaalisen median
tydkalua, jonka kautta saadaan analytikkaa Krogeruksen sosiaalisen median
tilien kehityksesta ja mahdollistaa péaivitysten hallinnan automatisoinnin. Tytkalu
on kytketty Krogeruksen sosiaalisen median tileihin, kuten LinkedIniin,
Facebookiin, Instagramiin ja Twitteriin.

Krogerus voi luovuttaa tiedot erityisruokavalioista, allergioista ja muista samankaltaisista
rajoitteista  ulkopuolisille catering-palveluille. Na&ma tiedot eivat kuitenkaan ole
yhdistettévissa rekisteroityihin. Henkilttietoja saatetaan siirtaa alihankkijoille esimerkiksi
osoitetietojen ja yhtididen vastuutehtavien paivitysta varten.

Lisdksi Krogerus hyodyntdad mediaseurantatytkalua, jonka kautta voimme seurata
mainintoja Krogeruksesta viestintdpalveluissa ja sosiaalisessa mediassa. Taman
tydkalun kautta Krogerus ei kuitenkaan kasittele mitaan henkilotietoja. Krogerus ei jaa
asiakastilaisuuksien ja tapahtumien kutsu- ja osallistumislistoja ulkopuolisille tahoille.

Palveluntarjoajat kasittelevat henkilttietoja vain siind maarin kuin on tarpeen kyseisen
palvelun tarjoamiseksi taikka jarjestelman yllapito- ja viankorjauksen yhteydessa.
Krogerus tekee kaikkien Krogeruksen lukuun henkil6tietoja  k&sittelevien
alihankkijoidensa kanssa sopimuksen henkilttietojen kasittelysta. Liséksi muiden kuin
kasittelijana toimivien palveluntarjoajien kanssa tehdddn myo6s sopimukset, joissa
sovitaan myds henkilbtietojen kaytosta. Tallaisten palveluntarjoajien tietojenkasittelysta
lisatietoja 10ytyy parhaiten naiden palveluntarjoajien omilta kanavilta. Jokainen
palveluntarjoaja kasittelee henkildtietoja vain palvelun tarjoamisen edellyttamassa
laajuudessa.

Saatamme myds siirtda tai luovuttaa henkildtietoja muille viranomaisille, jos sovellettavat
lait sitd edellyttavat.

HENKILOTIETOJEN SIRTAMINEN KOLMANSIIN MAIHIN

Krogerus ei nimenomaisesti siirré tietoja Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen
("EU/ETA") ulkopuolelle. Tietoja voi kuitenkin siirtyd EU/ETA:n ulkopuolelle tilanteissa,
joissa palveluntarjoajamme tai niiden emoyhtitt sijaitsevat tallaisissa kolmansissa
maissa. Mikali tietoja siirretdédn EU/ETA:n ulkopuolelle, siirtoihin  sovelletaan
tietosuojalainsaadanndssa vahvistettuja edellytyksia, kuten Euroopan komission
mallisopimuslausekkeita tai muuta tietosuoja-asetuksessa nimettya siirtomekanismia.

HENKILOTIETOJEN SAILYTYSAIKA TAI SAILYTYSAJAN
MAARITTAMISKRITEERIT

Markkinointi- ja tapahtumatarkoituksiin kaytettavien henkilotietojen tarpeellisuutta ja
ajantasaisuutta tarkastellaan saanndéllisesti, vahintdan kerran vuodessa. Tarpeettomat ja
vanhentuneet tiedot poistetaan tarkastelun yhteydessa ja muulloinkin tarvittaessa ja
esimerkiksi silloin, kun henkildé peruu suostumuksensa. Liséksi tietoja voidaan sailyttaa
oikeusvaateen laatimiseksi, esittamiseksi tai siltd puolustautumiseksi oikeusprosessin
edellyttdman ajan.

Alla olevassa taulukossa on kuvattu Krogeruksen paasaantoiset sailytysajat tapahtumia
ja markkinointia varten kasiteltéavien henkilotietojen osalta.
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Sailytettava henkildtieto

Sailytysaika

Yksilintitiedot Yksilintitietoja sailytetaan 3 vuotta niiden
kerdamisesta.

Olemassa olevia asiakkaita ja Tietoja sailytetédn 5 vuotta niiden
potentiaalisia asiakkaita koskevat tiedot keraamisesta.

Asiakastilaisuus- ja tapahtumatiedot Asiakastilaisuus- ja tapahtumatietoja
sdilytetaan 2 vuotta niiden kerdamisesta,
mutta erityisiin henkilotietoihin  kuuluvia
tietoja, kuten allergia- ja
erityisruokavaltiotiedot  poistetaan heti
tapahtuman jalkeen.

Tapahtumissa mahdollisesti otetut
valokuvat sailytetdan 5 vuotta.

Asiakastyytyvaisyys- ja Tunnisteellisia asiakaspalautekyselyita ja
markkinatutkimuksia koskevat tiedot markkinatutkimuksia koskevia tietoja
sdilytetaan 3 vuotta.

KASITTELYN TURVALLISUUS

Krogerus toteuttaa ja yllapitdd seuraavia teknisia ja organisatorisia suojatoimenpiteita
henkildtietojen suojan varmistamiseksi:

o nimetty henkilostd, joka vastaa tietoturvan kehittdmisestd, toteuttamisesta ja
yllapidosta;

. tietoturvaa ja tietosuojaa koskevat sisaiset ohjeistukset ja maaraykset;

. salassapitosopimukset ja -sitoumukset;

. saanndlliset auditointi- ja riskinarviointiprosessit;

. paivitystenhallintaprosessit;

. kayttboikeuksien- ja kaytdnvalvonta;

. tietojen salaus;

. organisoitu ja saannoéllinen henkiléston koulutus;

. liketoiminnan jatkuvuus- ja elvytyssuunnitelmat; seka

. tuotantotilojen ja muiden luottamuksellisten asiakastietojen sisaltavien alueiden
fyysinen ja ympardiva turvallisuus

Toimenpiteiden riittdvyys on mitoitettu riskiarvioinnin perusteella, jossa on otettu
huomioon mm. kasittelyn luonne, laajuus, asiayhteys ja tarkoitukset, seké rekisterdityjen
oikeuksiin ja vapauksiin kohdistuvat riskit. Toimenpiteitd arvioidaan ja tarkastellaan
saanndllisesti ja ne paivitetaan tarvittaessa.

Krogerus on sitoutunut noudattamaan Suomen Asianajajaliiton ohjeistuksia.

Tietoja ei kayteta profilointiin, eik& kasittely sisélla automaattista paatoksentekoa.
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REKISTEROIDYN OIKEUDET
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Rekisterdityna sinulla on kaytettavissasi seuraavat oikeudet:

Rekisterdidyn oikeudet

Oikeus saada paasy tietoihisi

Oikeus oikaista tietosi

Oikeus poistaa tietosi

Oikeus rajoittaa tietojesi kasittelya

Oikeus vastustaa tietojesi kasittelya

Sinulla on oikeus tietda, kasitteleekd
Krogerus  henkilotietojasi ja  mita
henkilotietoja Krogerus kasittelee. Voit
myos pyytaa jalienndksen
henkilotiedoistasi. Lisaksi sinulla on
oikeus tarkastaa itsedsi  koskevat
henkilotiedot. Krogerus ei voi kuitenkaan
suostua asianajosalaisuuksien
turvaamiseksi sellaisiin tietopyyntdihin,
jotka voivat vaarantaa asiakkaiden
luottamuksellisten tietojen kasittelyn.

Mikali teet pyynnon sahkdisesti, etka ole
pyytanyt muuta toimitusmuotoa, tiedot
toimitetaan yleisesti kaytdssa olevassa
saéhkoisessd muodossa.

Sinulla on oikeus vaatia, ettd sinua
koskevat epatarkat ja  virheelliset
henkildtiedot oikaistaan tai taydennetaan.
Krogerus ei VOi kuitenkaan
asianajotoiminnan luonteesta johtuen aina
oikaista tietoja, erityisesti laajojen
pyyntojen kohdalla.

Sinulla on oikeus tietyissa tapauksissa
poistaa tietosi. Henkilttietojen
poistopyyntdd ei voida kuitenkaan
toteuttaa, mikali henkilotietoja sailytetaan
esimerkiksi  lakisdateisen  velvoitteen
noudattamiseksi.

Sinulla on oikeus tietyissa tapauksissa
pyytaa tietojesi kasittelyn rajoittamista.

Sinulla on oikeus tietyissa tapauksissa
vastustaa tietojesi kasittelya. Krogerus voi
kieltaytya pyynnosta, jos kasittely tarpeen
Krogeruksen tai kolmannen oikeutettujen
etujen toteuttamiseksi.
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Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta Silta osin, kuin kasittelemme tietojasi

toiseen sopimuksen perusteella ja Kkasittely
suoritetaan automaattisesti, sinulla on
oikeus saada itseasi koskevat
henkilotiedot, jotka olet toimittanut meille
jasennellyssa, yleisesti kaytetyssa ja
koneellisesti luettavassa muodossa, ja
oikeus siirtaa kyseiset tiedot toiselle
rekisterinpitajalle.

Oikeus tehda valitus Sinulla on oikeus tehda kantelu

valvontaviranomaiselle toimivaltaiselle  valvontaviranomaiselle,
jos katsot ettei tietosuojalainsdadantoa ole
noudatettu henkildtietojesi  kasittelyssa.
Suomessa valvontaviranomaisena toimii
tietosuojavaltuutettu.

Kaikki tdssa mainitut pyynnot tulee toimittaa kohdassa 2 mainitulle Krogeruksen
yhteyshenkillle. Pyynnon voit tehda vapaamuotoisesti. Voimme kysyéa tarkentavia
kysymyksia, jos pyynnon toteuttaminen sita edellyttaa.

Tarkempia  tietoja  rekisterbidyn  oikeuksien  kayttamisestda on  saatavilla
Tietosuojavaltuutetun verkkosivuilta https://tietosuoja.fi/rekisteroidyn-oikeudet-eri-
tilanteissa.
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